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INFORME ANUAL DE GESTION 2025
DIRECCION ADMINISTRATIVA DE NUTRIR PEREIRA

En el ailo 2025, Nutrir Pereira cumpli6 28 afios de servicio a las comunidades en condicién
de alta vulnerabilidad de los municipios de Pereira y Dosquebradas. Desde su creacion, la
Fundacién-ha mantenido el firme propésito de brindar apoyo nutricional a la poblacion
infantil mds vulnerable, atendiendo a nifios entre los 3 y 14 afios, trascendiendo més alla de
la alimentacién para impactar positivamente cada nucleo familiar, contribuyendo al bienestar
mtegral y a la proteccion del derecho fundamental a la vida.

Como parte de nuestra mision y en concordancnd con los Ob_]ethOS de Desarrollo Sostenible,
trabaJamos para:

Contribuir al bienestar de la poblacion infantil, madres gestantes y lactantes.
Subsanar el hambre y brindar garantias para los menores.

Ayudar al.desarrollo fisico, cognitivo y emocional de los nifios.

Ensefiar modelos de, paz y convivencia que promuevan el buen trato y el
fortalecimiento de los vmculos afectivos al interior de cada uno de los hogares.

e Brindar herramientas para la obtencion de ingresos y fomentar el emprendimiento de
las madres de los nifios inscritos en el programa.

GESTION‘SOCIAL Y ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL EN LOS COMEDORES COMUNITARIOS

Como parte de la atencion integral brindada por Nutrir Pereira, durante el afio 2025 se
fortalecieron las acciones de acompaiiamiento pSlcosoc1al dirigidas a los nifios y sus familias,
promovnendo el bienestar emocional, la convivencia, la partncnpacnon comunitaria y el
fortalecimiento de entornos protectores

Las acciones desa_rrolladas se enfocaron en cuatro ejes principales:

\
\

» Fortalecimiento de redes de apoyo mediante alianzas con la Universidad Tecnolégica de
Pereira y la Universidad del Area Andina, permitiendo la participacién de practicantes y
- procesos de promocion y prevencion desde las dreas de Psicologia social comunitaria,
psicologia clinica, Ciencias del Deporte y Recreacion y Medicina Deportiva. Estas
art:cu]acxones ampliaron el alcance de las acciones formativas y de acompafiamiento
, p51gosoc1al en ambos comedores comunitarios. Asimismo, se consolid6 una alianza con la
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Sociedad de Mejoras de Pereira, facilitando espacios de articulacion, capacitacion y
fortalecimiento organizacional para Nutrir Pereira.

* Desarrollo de habilidades para la vida promoviendo valores, convivencia pacifica,
regulacidén emocional y trabajo en equipo. '

* Cohesion comunitaria, en este componente se incluyen celebraciones significativas como
¢l Dia del Niiio, Dia de las Madres Amor y Amistad, Halloween, Navidad, entre otras fechas
especiales .concebidas no solo como espacios recreativos sino como oportumdades
pedagégicas para reforzar valores, vinculos familiares y promover la convivencia.

~ + Seguimiento a casos especificos mediante acompafiamiento familiar, visitas domiciliarias,
remisiones especializadas y activacion de rutas de atencién. Donde se apoy6 cuatro procesos
de escolarizacion. y seis procesos de regularizacion migratoria mediante acompafiamiento
para la obtencion del Permiso por Proteccion Temporal (PPT).

Caracterizacién socioeconémica y permanencia de los beneficiarios

A partir de los procesos de caracterizacién familiar y seguimiento psicosocial se-identifico
una alta concentracion de beneﬁclarlos en condicién de riesgo socioecondmico alto,
correspondiente al 64% de los nifios atendidos en La Esneda y al 61, 5 % en Comuneros.
Estas condiciones se relacionan con dificultades econdmicas, mestabllldad laboral y
limitaciones en el acceso a recursos basicos, reaﬁrmando la pertinencia de la mtervencnon
desarrollada por Nutrir. LR

Asimismo, se identificé que algunos beneficiarios clasificados en riesgo bajo presentaban
otras situaciones de vulnerabilidad relacionadas con limitadas redes de apoyo, escasa
supervision adulta, necesidades educativas o diagnésticos diferenciales, evidenciando la
necesidad de una comprension integral de las dindmicas familiares y comunitarias.
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Respecto a la permanencia, los resultados permiten identificar diferencias significativas entre
ambos comedores. Aunque histéricamente Comuneros ha contado con una mayor capacidad
instalada, durante 2025, La Esneda registr6 un total superior de beneficiarios atendidos (50
frente a 39), situacion asociada principalmente a'una mayor dindmica de ingresos y retiros
propia del proceso de apertura'y consolidacién del programa en este territorio. Por su parte,
Comuneros presenta mayores niveles de permanencia y adherencia al proceso institucional,

concentrando una proporcion mds alta de beneficiarios con perlodos prolongados de
vinculacién y un menor flujo de rotacion.
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El comedor comunitario Comuneros ha representado un pilar fundamental para la Fundacién
Nutrir Pereira, brindando servicio ininterrumpido a la comunidad durante més de 22 afios. A
lo largo de este periodo, han egresado multiples promociones de estudiantes, con quienes se
ha trabajado desde edades tempranas, permitiendo un seguimiento integral. de su desarrollo

fisico y psicosocial.

'Ha desempeifiado un papel fundamental en la atencién y alimentacion-de nifios en situacién
de vulnerabilidad, garantizando su-acceso a una nutricion adecuada y promoviendo su
bienestar integral. A continuacidn, se presentan los principales indicadores de gestion del afio

2025.

o Numero de beneficiarios atendidos: 36 nifios recibieron apoyo nutricional continuo
a lo largo del afio. : |

e Dias de operacién del come,dor:‘ Se brindé servicio durante 234 dias, asegurando la
disponibilidad de alimentacion para los beneficiarios en la mayor parte del afio.

¢ Raciones entregadas: Un total de 7.933 raciones fueron distribuidas entre los nifios,
garantizando un suministro alimentario adecuado en cada jornada.

¢ Refrigerios ehtrcgado-s\: Se proporcionaron 258 refrigerios, complementando la
alimentacién diaria de los benefi ciarios. | |

e Actividades reallzadas. Se llevaron a cabo 96 actlvndades enfocadas en educacion,
recreacion, formacmn en valores y desarrollo  social, fortaleciendo el

acompaiiamiento integral de los nifios y. sus familias.

\

o ~ Analisis del Indice de Asistencia El porcentaje de asistencia de los beneficiarios fue
del 98%, este refleja el compromiso de las familias y la implementacion de estrategias
de seguimiento que fomentarbn la permanencia en el programa.

o Cabe destacar que, seglin las normativas internas, un beneficiario que acumule mas

de tres inasistencias consecutivas sin Justlﬁcacmn pierde su cupo, el cual es

ooy
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reasignado a otro niflo en lista de espera. Esta politica, previamente socializada con
padres y acudientes, busca garantizar que los cupos sean aprovechados por los nifios

. con necesidad real del servicio y compromiso con la asistencia.

’

Estos indicadores evidencian el impacto positivo del comedor comunitario en la comunidad
y la importancia de su continuidad para  seguir beneficiando a la poblacién infantil en

condiciones de vulnerabilidad.
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El comedor comunitario la Esneda inicio su operacién en marzo de 2025, gesde que se hizo
la apertura se entregaron 5604 raciones de comidas y 284 refrigerios, lo que permitié mejorar
la segurldad alimentaria de los nifios y reforzar su crecnmlento saludable, Ademas se llevaron
a cabo 90 act1v1dades complementarlas enfocadas en la educacién nutr|c1onal el desarrollo

psicosocial y el fortalecimiento del sentldo de cpmumdad entre los beneficiarios.
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El comedor operé durante 201 dias, garantizando continuidad en el servicio y fomentando
hébitos alimenticios saludables. Se destaca que el indice de asistencia alcanzé un 96%,

reflejando el alto compromiso‘ de los beneficiarios y sus familias con el programa.

En total de los dos Comedores Comunitarios instalados en La Esneda y Comunvergs se
suministraron 13.537 raciones, 542 refrigerios y 142 acti}vidades, con una asistencia del 97%.
Entre los principales resultadés alcanzados durante el aiio se destacan:

* Apertura del comedor comunitario La Esneda, ampliando ‘la cobe,rtﬁra institucional.

* Apoyo a 4 procesos de eScolariiacién.

. Acompaﬁamiento en'6 procesos dé regularizacién rr;igratoria. : e : )

* Fortalecimiento de alianzas con universidades e instituciones que contnbuyeron al
desarrollo mtegral de los beneﬁmarxos

« Realizacién de dos jornadas de valorac1on nutricional en cada comedor comunitario,
permitiendo la identificacién oportuna de casos de riesgo nutricional y la implementacion de
estrategias de atencion diferenciadas. Adicionalmente, se suministro el complemento
nutricional NUTREN a nifios beneficiarios con dlagnostxco de delgadez o malnutricion.

Los resultados alcanzados reﬂejan el compromiso institucional con el bienestar integral de
- la nifiez y sus familias, fortalecnendo el |mpacto social de Nutrir Perelra en las comunidades

: atendidas. -
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GESTION DIRECCION-NUTRIR PEREIRA

Durante el afio 2025, Nutrir Pereira prestd el servicio de catering en la Clinica Oncélogos del
Occidente. El contrato se encuentra vigente hasta el 31 de enero de 2026. A través de este
contrato se brinda atencién diaria de entre 65 y 70 pacientes, garantizando el suministro
oportuno y adecuado de los servicios de alimentacién requeridos por la clinica. Para la
ejecucion del servicio, se cuenta con un equipo de trabajo conformado por cinco operarios
de alimentos y dos lideres de cocina, quienes garantizan el cumplimiento de los estandares
de calidad e inocuidad en la prestacion del servi(:iq.

Plan de mejoramiento del servicio

Con el propésito de fortalecer la calidad del servicio, se realizaron capacitaciones y,
retroalimentaciones al personal operativo, promoviendo la mejora continua en los procesos
de atencién y manipulacién de alimentos. Asimismo, se llevaron a cabo evaluaciones
periodicas de satisfaccion de los pacientes y segu1m1ento a los estandares de calidad e

inocuidad, permitiendo identificar oportumdades de ‘mejora y ‘establecer acciones .de
fortalecimiento del servicio. : . : !

, Servnclo de fleximent

Este serv1cxo se ofrece todos los viernes, brindando a los pacientes la posibilidad de elegir
entre tres opciones de meni diferentes. Esta estrategia ha generado un impacto positivo en la
satisfaccion de los usuarios, fortaleciendo la percepcmn de calidad y oportunidad en la
prestacion del servicio de allmentacmn

Evaluacion de proveedores y renovacion del Contrato r
Durante - las evaluaciones realizadas durante el 2025, el servicio obtuvo un 97% de

satisfaccion, evidenciando .cumplimiento de los estindares de calidad y un.desempeiio

favorable que permitié la continuidad del contrato

Donaclones :

Durante ‘el afio se desarrollaron dlferentes campafias ‘de donacién que permitieron la
vinculacién de empresas y personas naturales, fortaleciendo las alianzas y contribuyendo al
cumpllmlento del objeto social de la Fundacnon

‘

Estructura Operativa

Se cuenta con una lider de servicio eri'la Clinica Oncélogos del Occndente encargada de
garantizar el cumplimiento de los estandares de calidad, el seguimiento operativo y la
comunicacion efectiva entre el equipo de trabajo y la clinica,
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CONCLUSION

La gestion desarrollada por Nutrir Pereira permitié fortalecer la prestacion del servicio de
alimentacion en la Clinica Oncdlogos del Occidente, garantizando una atencién oportuna y
de calidad mediante un equipo comprometido y el cumplimiento de los estandares
establecidos. Las acciones de mejora continua, la implementacién del servicio de Fleximent,
el seguimiento a proveedores con un resultado del 97% de satisfaccion, las campaiias de
donacidn y la estructura operativa implementada permitieron consolidar una gestion

eficiente, orientada a la satisfaccion de los usuarios y al cumphmlento de los objetivos de la
Fundacion.
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CUMPLIMIENTO DE NORMAS

® En el desarrollo de la produccion de alimentos (raciones de almuerzo),
NUTRIR Pereira dio cumplimiento al decreto 3075 de 1997, por el cual se
reglamentan las buenas précticas \de -maniufactura de los procesos de:
alimentos, principios basicos y précticas generales de higiene en' la
manipulacién, preparacion, envasado, almacenamiento,  transporte yv
distribucion de alimentos para consumo humano, con el objéto'de
garantizar que los produc{os se fabriquen en condiciones sanitarias
adecuadas y se minimicen los riesgos inherentes durante las diferentes

. etapas de la cadena de produccién. )

] NUTRIR PEREIRA dio cumphmlento aley 1581 de 2012, tratamlento de
datos personal¢s y modificado por el decreto 090 del 18 de enero de 2018.

e Se dio cumplimiento a-la Resblucién 0312 de 2019, referente a 10s.
EsténdareshMinimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST).

e NUTRIR PEREIRA implement6 el protocolo de blosegundad para la

higiene de los alimentos.
PROPIEDAD INTELECTUAL'Y DERECHOS DE AUTOR

De acuerdo con lo establécidf) en la Ley 603 de 2000, se verifico el cumplimiento de las
normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor del software mstalado en los equipos
de cémputo de propiedad de NUTRIR Pereira

Actualmente toda adquisicién de equipos esta siendo ‘controlada de tal manera que nuestros
proveedores satisfagan con todas las garantias de que estos son importados legalmente.

Se informa ademés que la empresa ha comunicado por escrito a sus funcionarios la obligacién

de utilizar Gnicamente software original y legalizado y la prohibicion'de instalar software que
no cumpla con esta dlSpOSlClOﬂ
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CUMPLIMIENTO DE SEGURIDAD Y PARAFISCALES

En cumplimiento del decreto 1406 del 1999 e sus articulos 11 y 12, nos permitimos informar
que la empresa cumplié durante el periodo sus obligaciones y la correcta autoliquidacion y
pago de los aportes al sistema de seguridad social integral.

OTROS ASPECTOS

Se ha cumplido con la presentacién y pago de los impuestos, segln las

fechas establecidas por la DIAN y el municipio de Pereira.

De conformidad con el articulo 01 de la Ley 603 del 2000, presento el

informe de gestién correspondiente al afio 2025.

\

OPERACIONES C‘ELEBRADAS CON MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA

Durante el afio 2025 no se realizaron operaciones o convenios con miembros

de la junta directiva de nutrir Pereira.

JOSUE ROBERITO CABALLERO OLIVARE / MAYELI LOPEZ
Represé gal Directora Comercial

" CC.10.302.079 : ' CC. 47.426.935 -
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